COMPTE RENDU

de la rencontre avec la Corporation de développement communautaire
dans le cadre de I'élaboration d'une Politique de développement social a Shawinigan

Nom du groupe CDC Mauricie Date 11 février 2009 Heure 1h30 Lieu CAB de Grand-Mére Nb de participants 10

Les faits saillants de la rencontre

Les principaux points discutes lors de ce focus-groupe sont les suivants :

Accessibilité aux ressources et services

Transport : Besoin de plus d’heures de services des transports en commun et cofit trop élevé. Besoin d’un transport en commun entre Trois-Riviéres et
Shawinigan.

Les loisirs et les sports : Besoin de plus de loisirs et de favoriser I’accés a ceux déja en place.

Soutien a la vie sociale et communautaire

Services collectifs et communautaires : Mangue de subventions et de soutien financier et technique de la ville au niveau des organismes
communautaires. Tablées populaires durement touchées alors qu’il y a des hausses des repas servis.

Logement : Pénurie de locaux. Besoin de locaux plus grand pour les organismes communautaires et besoin d’un centre communautaire




Participation citoyenne

Manque de consultation et manque d’écoute de la part des élus envers la population et les organisations communautaires. Forum citoyen : est-ce que les
résolutions pouvant s’appliquer a Shawinigan seront intégrés? Manque de mécanismes de consultation de la population.

Identité et appartenance a la communauté

Culture : Sentiment d’appartenance brisé depuis la fusion, surtout pour les résidents du secteur Grand-Mere. Faible médiatisation de la ville de
Shawinigan dans Le Nouvelliste ou médiatisation négative. Dans les journaux et a CHEM on parle trop souvent négativement de Shawinigan. Ony
retrouve I’image d’une ville vieillissante, qui se meurt lentement et qui manque de renouveau.




Participants

Animation : Donat Gingras, Agent
d’animation, Ville de Shawinigan

Secrétaire : Charles Boisvert,
Intervenant stagiaire de la Politique
de développement social
Organisations:

Calacs, Centre d'aide et de lutte
contre les agressions a caractére
sexuel du centre de la Mauricie

Centre d’action bénévole de la
région de Shawinigan

CDC, Corporation de
développement communautaire du
centre de la Mauricie

Centre d’action bénévole de Grand-
mere

Maison de jeunes de Shawinigan

La démarche de revitalisation du
quartier Saint-Marc et Christ-Roi

Centre Adrien Roy

Compte rendu détaillé

Enjeux ou constats évoqueés

Accessibilité aux ressources et services

> Le transport : Les personnes ayant des

problématiques au niveau de la santé mentale,
de la toxicomanie des problemes de jeux et les
personnes a faible revenue ont besoin des
transports en commun pour se déplacer. Les
heures de services ne sont pas assez étendues
pour couvrir leurs besoins et desservir les
activités des organismes communautaires. Les
jeunes 12-17 ans sont incapables de payer le
transport collectif plusieurs fois par semaine,
car il est trop cher pour eux et cela compromet
I’accessibilité aux maisons de jeunes et aux
autres services.

Le transport: Besoin d’un transport entre
Trois-Riviéres et Shawinigan qui serait
quotidien et a une heure permettant aux
travailleurs de 1’utiliser. Ceci est aussi valide
pour les étudiants résidents de Shawinigan qui
étudient a I’UQTR, au Cégep de Trois-
Riviéres, au Collége Lafléche, etc.

Pistes d’actions évoquées

Accessibilité aux ressources et services

Le transport : La mise en place de tarifs réduits pour les étudiants,
les personnes ayant de faibles revenus et personnes agées serait
souhaitée. La clientele défavoriser, les étudiants les ainés et les
jeunes de moins de 18 ans pourrait bénéficier des transports
gratuitement comme dans certaines villes du Québec notamment
Sherbrooke et ainsi favoriser 1I’environnement. Augmentation des
heures de services de transport en commun.

Le transport : Mise sur place d’un transport adapté aux besoins ainsi
qu’aux heures de travail et de cours. (étudiants)




Personnes présentes a la
rencontre, port d’attache et
mandat

Héléne Plante, gestionnaire de
projets et Gabriel Douville,
Animateur communautaire pour La
démarche de revitalisation du
quartier Saint-Marc et Christ-Roi

Sylvie Fiset, Coordonnatrice
Carrefour Jeunesse

Bernard Carpentier, Coordonnateur
du centre Adrien Roy de Shawinigan

Sylvie Gervais, Directrice générale
du Centre d’action bénévole de
Grand-Meére

Réjean Veillette, CDC du centre de
la Mauricie

Nicole Hamel, Calacs Centre de la
Mauricie et Mékinac

Michel Huar , bénévole,

Danielle Branchaud, Coordonatrice
des services de maintien a domicile

Denis Thiffault, bénévole pour le
Centre d’action bénévole de la
région de Shawinigan

Qualités de milieux de vie

» L’emploi :

Manque d’emplois dans la région et ils sont
souvent mal remunerés.

Les loisirs et les sports :
Besoin de plus de loisirs et de favoriser 1’accés
a ceux deja en place.

L’éducation :

Les jeunes quittent pour des villes plus
dynamisées disposant de transports en
commun plus accessibles pour se rendre a leurs
cours.

Soutien a la vie sociale et communautaire

> Services collectifs et communautaires :

Manque de subventions et de soutien au niveau
des organismes communautaires qui survivent
tant bien que mal. Baisse des revenus
provenant du Bingo, et des fonds vers les OCs.
Tablées populaires durement touchées alors
qu’il y a des hausses de repas servi. Pénurie de
locaux. Manque d’annonce des services de la
ville.

Qualités de milieux de vie

L’emploi :
Il faut créer de I’emploi pour contrer I’exode des jeunes.

Les loisirs et les sports :

La riviére Saint-Maurice ne sert pas ’hiver alors que plusieurs villes
se dotent de patinoires sur les riviéres. En avoir une serait intéressant.
Maximiser les installations et les possibilités que 1’on possede déja tel
que le Parc National de la Mauricie, les pistes cyclables, les espaces
vert et routes vertes (piste cyclable) marina et activités sur les
riviéres, patinoire de quartier. Les autobus devraient disposer de
support a vélo pour permettre le déplacement et les loisirs a vélo.

L’éducation :

11 faut dynamiser la ville ainsi qu’offrir des transports en commun
abordables et offrir des services le soir.

Soutien a la vie sociale et communautaire

Services collectifs et communautaires :

La ville doit soutenir plus activement les organismes communautaires
au niveau financier, technique afin qu’ils puissent porter toutes leurs
attentions aux personnes en besoins plutét que de chercher du
financement et leur accorder plus d’attention.

Cadre de soutien aux organismes communautaires

Avoir du support technique (ce qui est déja souvent le cas), mais
aussi financier pour les organismes.

Certaines villes attribuent un montant pour les organismes
communautaires qui sont partagés ensuite par les CDC.




> Lelogement :
Les organismes communautaires sont souvent
mal logés et souhaiteraient avoir des locaux
plus grands et avoir un batiment
communautaire ou ils seraient tous logés tels
que I’ancienne école aux adultes St-Francgois
Xavier a Trois-Rivieres.

Participation citoyenne

Manque de consultation et manque d’écoute de la part
des élus envers la population et les organisations
communautaires. Forum citoyen ??? Mangue de
mécanismes de consultation de la population. Besoin
d’objectifs communs de la ville et des organismes
communautaires.

La population a besoin d’étre écoutée par ses élus
municipaux. Besoin d’un mécanisme de suivi sur le
développement social. Besoin d’étre plus écouté par le
pouvoir décisionnel de la municipalité.

Le logement :

D’anciennes écoles telles que 1’école St-Jean-Bosco qui est
maintenant fermée, feraient un bon emplacement pour un centre
communautaire. D’autres emplacements seraient aussi a envisager.

Participation citoyenne

Une plus grande collaboration et des modes de consultations plus
ouverts sont souhaités. Le monde communautaire est ouvert a une
plus grande participation aux projets futurs et ils connaissent les
réalités des milieux. EX : jeux du Québec

Créer plus de mécanismes de consultation. Utiliser plus de médias
pour que la population soit informée de ce qu’il se passe dans leur
ville et les services qu’ils leur sont offerts.

Plus grande concertation du milieu communautaire et du milieu
municipal. (exemple de Victoriaville)

La prise de décision devrait &tre conforme avec la politique de
développement social cette politique releve de la population et des
différents acteurs du milieu et refléte leurs intéréts, leurs
inquiétudes, leur vision d’avenir ainsi que leur idée d’une ville ou
la condition de vie est meilleure pour tous. Cette politique devrait
étre au cceur de toute prise de décision et non pas étre tabletté ou
mise de cote. Création d’un comité permanent de développement
social qui aura le mandat et le pouvoir d’améliorer la condition
sociale et les conditions de vies des citoyens du grand
Shawinigan.




Identité et appartenance a la communauté

La culture ;

Sentiment d’appartenance brisé depuis la fusion.
Surtout pour les résidents du secteur Grand-Mere.
Faible médiatisation de la ville de Shawinigan dans Le
Nouvelliste ou médiatisation négative.

Dans les journaux ainsi que CHEM on parle souvent
négativement de Shawinigan. L’image de Shawinigan
est celle d’une ville vieillissante, qui se meurt
lentement et qui mangue de renouveau. Perte
d’emplois. Manque de dynamisme de la ville et de la
communauté et manque de vision, de projets
emballants et innovateurs.

Identité et appartenance a la communauté

La culture ;

Il faut parler des bons coups, arréter de parler des mauvais coups. Il
faut mettre en valeur les bons coups et parler du développement du
communautaire. 1l faudrait faire passer des annonces des bons coups
de la ville.







